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Oz

Giiniimiizde yasanan bilgi teknolojilerinin gelisimiyle birlikte elektronik uygulamalar haytaimizin her alaninda kullanilmaya
baglamistir. E-doniisiimiin beraberinde geitridgi bu yenilikler muhasebe meslegini de etkilemistir. Bu ¢alismanin amaci e-
doniisiim siirecinde muhasebe meslek mensuplari iizerinde e-uygulamalarin etkisinin agiklanmasi olarak belirlenmistir. Amag
dogrultusunda Izmir ilinde faaliyet gosteren 433 muhasebe meslek mensubunun katildig1 bir anket uygulanmistir. Ankette
“kesinlikle katilmiyorum, katilmryorum, kararsizim, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum” seklinde ifadelerin yer aldig: besli
likert kullanilmistir. Bu arastirmada verilerin degerlendirilmesi i¢in spss 22 paket programi kullanilmig ve program icinde
istatistiki tekniklerden yararlanilmistir. Katilimeilarin elektronik dontigiim ve elektronik uygulamalar ile ilgili alg1 diizeylerinin
basliklar altinda toplanarak daha kolay analiz edilebilmesi i¢in ve ¢ok sayidaki degiskenin daha az sayida ve belirli degiskenler
ile ifade edebilmesi i¢in agiklayici faktdr analizi caligmada kullanilmistir. Ulagilan sonuglar, e-doniisim siirecinde e-
uygulamalarin yayginlastigini, bunun muhasebe meslek mensuplar: tarafindan benimsendigini gostermektedir. E-doniigiim
stirecinde muhasebe meslek mensuplarinin e-uygulamalar konusundaki yaklasimlari; cinsiyet, yas, medeni durum, egitim
durumu, mesleki unvan, tecriibe, bilgisayarli muhasebe dersi alma durumu gibi degiskenlerden etkilenmektedir. Gelir diizeyi
ise herhangi bir etkiye sahip degildir.

Anahtar Kelimeler: E-Déniisiim, E-Uygulamalar, Muhasebe, Muhasebe Meslek Mensuplart.

The Effect Of E-Applications on Accounting Professionals During The
E-Transformation Process: The Case Of Izmir Province

Abstract

With the development of today's information technologies, electronic applications have begun to be used in every aspect of our
lives. These innovations brought about by e-transformation have also affected the accounting profession. The purpose of this
study was determined to explain the impact of e-applications on professional accountants in the e-transformation process. For
the purpose, a survey was conducted with the participation of 433 professional accountants operating in Izmir. A five-point
Likert scale containing expressions such as "strongly disagree, disagree, undecided, agree and strongly agree" was used in the
survey. In this research, SPSS 22 package program was used to evaluate the data and statistical techniques were used in the
program. Explanatory factor analysis was used in the study in order to analyze the perception levels of the participants about
electronic transformation and electronic applications more easily by collecting them under headings and to express the large
number of variables with fewer and specific variables. The results obtained show that e-applications have become widespread
in the e-transformation process and have been adopted by accounting professionals. Professional accountants' approaches to e-
applications in the e-transformation process; It is affected by variables such as gender, age, marital status, educational status,
professional title, experience, and status of taking computerized accounting courses. Income level does not have any effect.
Keywords: E-Transformation, E-Applications, Accounting, Professional Accountants.

“Bu galisma *’E-Déniisiim Siirecinde Muhasebe Meslek Mensuplar1 Uzerinde E-Uygulamalarin Etkisi: Izmir ili Ornegi’> basikli tezden iiretilmistir. Duygu
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1. Giris

Yirminci yiizyilin ikinci yarisindan itibaren teknolojik gelismenin siirekli ve hizli bir sekilde devam
etmesi, teknoloji kullanimi agisindan yeni bir doneme girilmesi ile sonuglanmis, dijital caga gegis
yapilmustir. Biiylik bir hizla dijital ¢aga gecilmesi, calisma hayatinda islerin yerine getirilmesi siirecinde
yeni uygulamalar1 ortaya ¢ikarmistir. Muhasebe alaninda diinya genelinde kullanilmaya baslanan yeni
uygulamalar (elektronik uygulamalar ya da e-uygulamalar) da bu kapsamdadir. E-uygulamalarin
muhasebe alaninda yaygin sekilde kullanilmasi, bdyle bir ¢aligma konusu secilmesinin temel nedenleri
arasindadir. E-doniisiim siireci ve e-uygulamalar bu calismanin temel arasgtirma konusu olarak
belirlenmistir.

Kurt (2020), teknolojide yasanan gelismelerin dijitallesmeyi beraberinde getirdigi, bunun da dijital
doniistime neden oldugunu vurguladigi arastirmada Tirkiye'de ve diinyada dijital doniistimle birlikte
olusan yeni kosullarin disinda kalmanin miimkiin olmadigin1 belirtmistir. Arastirmaci, Tiirkiye'de dijital
doniisiimiin ekonomiye etkilerinin genis bir alana yayildigi yoniinde c¢ikarimlar paylagmustir.
Aragtirmada ayrica Tiirkiye'de dijital doniisiimiin ekonomiye etkileri konusunda devletin rolii ve
agirligiin artmasinin beklendigi ifade edilmistir.

Uzun (2022), muhasebe mesleginde bilgi teknolojilerinin etkin bir sekilde kullanilmasinin tasarruf
edilmesi, islemlere dair maliyetler, islemlerdeki hatalar, finansal tablo hazirlama ve raporlama gibi
konularda etkili oldugunu gosteren sonuglar elde etmistir. Aragtirmada muhasebe biliminde yasanan
teknolojik gelismelere paralel olarak muhasebe uygulamalarmin ¢ok yonli sekilde etkilenmesinin
kaginilmaz oldugunu gosteren sonuglara ulagmistir.

Tugay ve Giiler (2021), e-muhasebe uygulamalar ile ilgili muhasebe meslegi mensuplarmin
gorislerini aldig1 arastirmada Isparta ilini igeren bir inceleme yapmistir. Arastirma 100 muhasebe
meslegi calisani katilim gdstermistir. Ulasilan sonuclar, Tiirkiye'de e-muhasebe uygulamalarina gegisin
hizl1 bir sekilde siirdiigiinii ortaya koymaktadir. E-uygulamalara gegisin koklii degisimlere neden oldugu
aragtirmada vurgulanan sonuglar birisidir. Arastirma sonucunda Tiirkiye'de e-muhasebe uygulamalar
konusunda altyap: yetersizligi ve miikelleflerin yeterli bilgisinin olmamasi sebebiyle zamana ihtiyag
duyuldugu belirtilmig, Tiirkiyemin muhasebede e-uygulamalara heniiz hazir olmadigi goriisii
paylasilmigtir. Bu sonug benzer konudaki pek ¢ok ¢alismadan farklidir.

Cinar ve Giiney (2012), muhasebe meslek mensuplarinin yasadig: sorunlar hakkindaki arastirmada
Erzurum o6rnegine yer vermistir. Erzurum Ornegindeki arastirmaya 105 kisi katilmistir. Arasgtirmaya
katilan bireyler muhasebe meslegi mensuplarinin muhasebe yazilimlariin bilmesi gerektigini belirtmis,
dijital yeterligin diisiik olmasinin ciddi bir sorun oldugunu gosteren yanitlar vermistir. Arastirmada
muhasebe meslegiyle ilgili bilgisayar destekli meslek derslerine daha fazla yer verilmesi yoniinde

oOneriler paylasiimistir.
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Bakan (2022), Tiirkiye'de e-muhasebe konusunu e-vergi uygulamalari agisindan incelemis, 1999-

2021 wyillart arasindaki verileri kullanarak degerlendirmeler yapmistir. Arastirmada e-fatura, e-
beyanname, interaktif vergi dairesi gibi e-uygulamalarin kullanilmasinin vergi tahakkuk ve vergi tahsilat
rakamlarinda kayda deger dilizeyde artis oldugunu gosteren sonuglar elde edilmistir. Belirtilen
uygulamalarin tercih edilmesinin neticesinde zaman ve kaynak tasarrufunun saglandigi yoniinde
sonuglara ulasilmistir. Aragtirmactya gore devletlerin vergi kayiplan ile etkili bir sekilde miicadele
etmesinde e-muhasebe uygulamalarinin 6nemli bir yeri bulunmaktadir.
2. Kavramsal Cerceve
2.1. E-Doéniisiim Siireci Hakkinda Temel Bilgiler

Siireclerin elektronik ortamlara aktarilmasi, e-doniisiimii ifade etmektedir. E-doniisiim ile birlikte
calisma hayatinda dijital uygulamalara gecilmesi s6z konusu olmaktadir. Dijital teknolojiler hakkinda
bilgi sahibi olunmasi, dijital yetkinliklerin gelistirilmesi, dijital okuryazarligin artirilmasi gibi hususlar
e-doniisiim kapsaminda kendisine yer edinmistir (Akyliz, 2020: 682). Dijitallesmenin insan hayatinda
degistirdikleri ve dijitallesmeyle birlikte olusan yeni kosullar, e-doniisiim kapsaminda yer almaktadir.
Muhasebe ile ilgili islevler, e-donlistimii etkileyen faktorler arasindadir. Muhasebedeki temel islev
belgelemedir (Tektiifekgi, 2017: 79). E-doniisiim agisindan bu islev ele alindiginda belgelerin sorunsuz
sekilde elektronik ortamlara aktarilmasi noktasinda yiiriitiilen girisimlerin e-doniisiim {izerinde etkili
oldugu degerlendirmesi yapilabilir. E-donilisiimii etkileyen faktorler arasinda yasal c¢aligmalara
deginilmesi gerekmektedir. Tiirkiye’de Maliye Bakanligi, Gelir Idaresi Baskanlig1 e-doniisiimle ilgili
yasal ¢aligmalara yon veren ana aktorler olarak goriinmektedir (Tektiifekgi, 2018: 102). E-doniisiim
kapsamindaki uygulamalarin etkili sekilde ger¢eklesmesi noktasinda bu aktorlerin rolleri 6nemlidir.
2.2. Muhasebe Mesleginde E-Uygulamalar

Tiim diinyada siireclerin elektronik ortamlara tasinmaya baglamasi e-uygulamalarin ortaya ¢ikmasini
kacinilmaz hale getirmistir. Bu gelismeler ayni zamanda muhasebe mesleginde e-uygulamalari
gerektirmektedir. Muhasebe meslegindeki faaliyetlerin hizli bir sekilde yapilmasi, siireglerin sorunsuz
bir sekilde yiiriitiilmesi, hatalarin ortadan kaldirilmasi gibi konular e-uygulamalarin gerekliligi
kapsaminda degerlendirilmektedir (Omiirbek, Akgakanat ve Kiling, 2023: 4). Gegmis donemlerdeki
islerin e-uygumalar aracilifiyla ¢ok daha kolay yapilabiliyor olmasi muhasebe mesleginde e-
uygulamalarin gerekliligini agiklamaktadir. Siirekli ve hizli bir sekilde yasanan gelismeler karsisinda
muhasebe meslegi mensuplarinin dijital yeterlikleri onemli hale gelmistir. Muhasebe meslegi, teknolojik
gelismelere hizla uyum saglamasi gereken meslek gruplarmnin basinda gelmektedir, ¢linkii muhasebe
meslegi mensuplar1 isletmelerdeki tiim islemleri ve siire¢leri yakindan takip eden Kkisilerdir
(Biiytikarikan, 2021: 269) Muhasebe mesleginde e-uygulamalar, meslek mensuplarinin uyum saglamasi

gereken teknolojik gelismelerin basinda gelmektedir. Teknolojideki gelismeler neticesinde hizla
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yayginlagan muhasebe mesleginde e-uygulamalar, dogru eylemler ile pek ¢ok avantaji beraberinde
getirirken altyap1 yetersizligi ya da kisisel yetersizlik gibi durumlarda ise dezavantajlari ortaya
¢ikarmaktadir. Dezavantajlar ile kargilasilmamasi i¢in yeniliklere hizla uyum saglanmasi gerekmekte ve
beklenmektedir. Muhasbe siirecinde kullanlan e-uygulamalar e-fatura,e-vergi,e beyanname, e-defter,e-
arsivdir.

E-fatura

Fatura kayitlarinin elektronik ortamlarda kayit altina alinmasi teknolojik gelismelerin yansimalari
arasindadir. E-fatura en yalin haliyle muhasebe meslegi geregince tutulmasi gerekli olan faturalarin
elektronik ortamlarda kayit altina alinmasi ve saklanmasini ifade etmektedir. Tiirkiye'de e-fatura ile ilgili
hususlar Vergi Usul Kanunu Genel Teblig kapsaminda yer alan hiikiimlerle agiklanmigtir (Yanik ve
Karadas, 2013: 133).

E-vergi

Fatura kayitlarinin elektronik ortamlarda kayit altina alinmasi teknolojik gelismelerin yansimalari
arasindadir. E-fatura en yalin haliyle muhasebe meslegi geregince tutulmasi gerekli olan faturalarin
elektronik ortamlarda kayit altina alinmasi ve saklanmasini ifade etmektedir. Tiirkiye'de e-fatura ile ilgili
hususlar Vergi Usul Kanunu Genel Teblig kapsaminda yer alan hiikiimlerle agiklanmistir (Yanik ve
Karadas, 2013: 133).

E-defter

Geleneksel olarak defterlere kaydedilen muhasebe verilerinin elektronik ortamlarda defterlere yani
e-deftere kaydedilmesi, muhasebe mesleginde e-uygulamalar kapsaminda yer almaktadir. E-defter,
muhasebe bilgilerinin bilgisayarli muhasebe programlari araciligiyla elektronik olarak kaydedilmesi ile
aciklanmaktadir (Oz ve Bozdogan, 2012: 83).

E-arsiv

Geleneksel olarak defterlere kaydedilen muhasebe verilerinin elektronik ortamlarda defterlere yani
e-deftere kaydedilmesi, muhasebe mesleginde e-uygulamalar kapsaminda yer almaktadir. E-defter,
muhasebe bilgilerinin bilgisayarli muhasebe programlari araciligiyla elektronik olarak kaydedilmesi ile
aciklanmaktadir (Oz ve Bozdogan, 2012: 83).

E-beyanname

“E-beyanname, vergi borcunun miktarini belirten vergi beyannamesinin, vergi idaresine elektronik
olarak teslim edilmesidir’ (Turan ve Ozgen, 2009: 135). E-beyanname, muhasebe meslegi
mensuplarinin teknolojik gelismelerle birlikte hizli bir sekilde benimsemesi beklenen muhasebe

mesleginde e-uygulamalar1 arasinda kendisine yer edinmistir
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3. Arastirmanin Yontemi ve Analizi
Calismanin bu boliimiinde ¢aligmanin problemi, amaci, kapsami dahilnde olusturulan evrem ve
orneklem hipotezler hakkinda bilgi verilecektir.
3.1. Arastirmanin Problemi
Teknolojide yasanan siirekli ve hizli gelismelerin muhasebe meslegine yansimalar ve e-
uygulamalarin kullanilmas1 arastirmanin problem durumunu olusturmaktadir. E-doniisim ve e-
uygulamalar arasindaki iligki, arastirmanin problemi kapsaminda yer almaktadir. E-doniisiim
stirecindeki e-uygulamalar aragtirmanin problemi kapsamindadir.
3.2. Arastirmanin Amaci
Aragtirmanin amaci, Izmir ilinde e-doniisiim siirecinde muhasebe meslek mensuplar1 iizerinde
e-uygulamalarin etkisini incelemek olarak belirlenmistir.
3.3. Evren ve Orneklem
[zmir ilinde gorev yapan muhasebe meslek mensuplari arastirmanin evrenini olusturmaktadir.
Aragtirmanin 6rneklemi ise 433 muhasebe meslek mensubu ¢alisan olarak belirlenmistir.
3.4. Veri Toplama Araclan
Anket formunun hazirlanmasinda daha o©Once bu konuda yapilan benzer ¢aligmalardan
yararlanilmistir. Anket formu iki boliimden ve toplam 45 sorudan olusmaktadir. Ik bdliim 11 soruluk
muhasebe meslek mensuplarinin demografik 6zelliklerini igeren sorular yer almaktadir. ikinci béliimde
ise 34 soruluk muhasebede e-uygulamalar 6lgeginden sorular yer almaktadir.
3.5. Verilerin Toplanmasi
Veriler Google Forms araciligiyla dlgeklerin katilimcilara ulagtirilmasi suretiyle toplanmaistir.
3.6. Verilerin Analizi
Verilerin analizinde SPSS 22 paket programi kullanilmistir.
Aragtirma kapsaminda yararlanilan 6lgegin giivenilirligini tespit etmek amaciyla Cronbach’s Alpha
testinden yararlanilmastir.

Tablo 1. Ol¢egin Giivenilirlik Degeri
Olcegin Cronbach’s Alpha Degeri
0,977

433 kisiden elde edilen veriye gore 6l¢egin Cronbach’s Alpha degeri 0,977 bulunmustur. Buna gore
olusturulan 6lgegin giivenilir oldugu sonucuna ulasilabilmektedir.
3.7. Katihmcilarin Demografik Durumlarim Gésteren Tanimlayici Istatistikler
Katilimeilarin demografik durumlarimi gosteren tanimlayic istatistikler aragtirmanin bu kisminda

gosterilmistir.
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Katilimeilarin cinsiyetlerine gore dagilimlari su sekildedir:

Tablo 2. Katihmcilarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimlar:

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 184 425
Erkek 249 57,5
Toplam 433 100,0

Goriildiugi tizere calismaya katilan katilimcilarin 184’1 kadin, 249’u ise erkek katilimcilardan
olusmaktadir.
Katilimcilarin yaslarina gére dagilimlar: su sekildedir:

Tablo 3. Katithmecilarin Yaslarina Gore Dagilimlari

Yas Arahi@ Frekans Yiizde
18-24 30 6,9
25-30 126 29,1
31-35 106 24,5
36-40 115 26,6
41 ve lizeri 56 12,9
Toplam 433 100,0

Aragtirmaya katilan katilimcilardan 30 kisi 18-24 yas araliginda, 126 kisi 25-30 yas araliginda, 106
kisi 31-35 yas araliginda, 115 kisi 36-40 yas araliginda, 56 kisi 41 ve {izeri yas araligindadir
Katilimcilarin medeni durumlarina gore dagilimlar su sekildedir:

Tablo 4. Katithmcilarin Medeni Durumlarina Gore Dagilimlari

Medeni Durum Frekans Yiizde
Evli 215 49,7
Bekar 218 50,3
Toplam 433 100,0

Caligmaya katilan katilimcilarin 2151 evli, 218’1 bekar katilimcilardan olugmaktadir.

Katilimcilarin egitim durumlarina gore dagilimlari su sekildedir:

Tablo 5. Katihmeilarin Egitim Durumlarina Gore Dagilimlari

Egitim Durumu Frekans Yiizde
Lise 49 11,3
On Lisans 135 31,2
Lisans 209 48,3
Lisanstistii 40 9,2
Toplam 433 100,0

Calismaya katilan muhasebe meslek mensuplarindan 49 kisi lise, 135 kisi 6n lisans, 209 kisi lisans,
40 kisi lisansiistii mezuniyete sahip katilimcilardan olusmaktadir.

Katilimcilarin mesleki unvanlaria gore dagilimlarn su sekildedir:
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Tablo 6. Katihmcilarin Mesleki Unvanlarina Gore Dagilimlari

Mesleki Unvan Frekans Yiizde
Muhasebe Meslek Elemani 275 63,5
SMMM 89 20,6
SMMM Stajyeri 69 15,9
Toplam 433 100,0

Calismaya katilan katilimcilardan 275 kisi muhasebe meslek elemani, 89 SMMM, 69 SMMM
Stajyeri olarak gorev yapan katilimcilardan olusmaktadir.
Katilimeilarin gelir seviyelerine gore dagilimlan su sekildedir:

Tablo 7. Katihmcilarin Gelir Durumlarina Gore Dagilimlari

Gelir Durumu Frekans Yiizde
15000 ve alt1 209 48,3
15001-20000 aras1 108 24,9
20001 ve tizeri 116 26,8
Toplam 433 100,0

Calismaya katilan katilimcilardan 209 kisi 15000 ve alt1, 108 kisi 15001-20000 arasi, 116 kisi
20001 ve iizeri gelir diizeyine sahip katilimcilardan olugsmaktadir.
Katilimcilarin mesleki tecriibelerine gore dagilimlart su sekildedir:

Tablo 8. Katihmcilarin Tecriibelerine Gore Dagilimlar:

Tecriibe-Yil Frekans Yiizde
1-5 191 44,1
6-10 150 34,6
11-15 42 9,7
16-20 25 5,8
21 ve lzerl 25 5,8
Toplam 433 100,0

Calismaya katilan katilimecilardan 191 kisi 1-5 yil, 150 kisi 6-10 yil, 42 kisi 11-15 yil, 25 kisi 16-20
yil, 25 kisi 21 ve iizeri tecriibeye sahip katilimcilardan olugmaktadir.

Katilimcilarin egitim hayatlarinda daha once bilgisayarli muhasebe dersi alip almadiklarina gore
dagilimlar su sekildedir:

Tablo 1. Katihmcilarin Bilgisayarlh Muhasebe Dersi Alma Durumlarina Gore Dagilimlari

Bilgisayarlh Muhasebe Frekans Yiizde
Dersi Alma Durumu
Evet 279 64,4
Hayir 154 35,6
Toplam 433 100,0

Caligmaya katilan katilimcilardan 279 kisi evet, 154 kisi hayir cevabimi veren katilimcilardan

olusmaktadir.
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Katilimeilarin e-muhasebe uygulamalarini kullanip kullanmama durumlarma gére dagilimlarn su

sekildedir:

Tablo 10. Katihmeilarin E-Muhasebe Uygulamalarim Kullanma Durumlarina Gore

Dagilimlan
E-Uygulama Kullanma Durumu Frekans Yiizde
Evet 395 91,2
Hayir 38 8,8
Toplam 433 100,0

Calismaya katilan muhasebe meslek mensuplarindan 395 kisi evet, 38 kisi hayir cevabini veren
katilimcilardan olusmaktadir.
Katilimecilarin en ¢ok bildikleri muhasebe paket programa gore dagilimlari su sekildedir:

Tablo 11. Katihmcilarin En Cok Bildikleri Muhasebe Paket Programlarina Gore Dagilimlar:

Muhasebe Paket Program Frekans Yiizde
Netsis 175 40,4
Luca 162 37,4
Zirve 35 8,1
Diger 61 14,1
Toplam 433 100,0

Calismaya katilan katilimcilar arasinda 175 kisi netsis, 162 kisi luca, 35 kisi zirve, 61 kisi diger paket

programlarini kullanan katilimcilardan olugmaktadir.

Katilimcilarin en ¢ok kullandiklar dijital iiriine gére dagilimlari su sekildedir:

Tablo 12. Katihmeilarin En Cok Kullandiklan Dijital Uriinlere Gore Dagilimlari

Dijital Uriin Frekans Yiizde
Arama Motorlar1 128 29,6
E-mail 98 22,6
Mobil Araglar 79 18,2
Yazilim 61 14,1
Diger 67 15,5
Toplam 433 100,0

Calismaya katilan katilimcilardan 128 kisi arama motorlari, 98 kisi e-mail, 79 kisi mobil araglar, 61
kisi yazilim, 67 kisi diger dijital tirlinleri kullanan katilimcilardan olugmaktadir.
3.8. Olgege Yonelik Faktor Analizi Testi

Katilimcilarin elektronik doniisiim ve elektronik uygulamalar ile ilgili algi diizeylerinin basliklar
altinda toplanarak daha kolay analiz edilebilmesi i¢in ve ¢ok sayidaki degiskenin daha az sayida ve
belirli degiskenler ile ifade edebilmesi i¢in agiklayici faktdr analizi ¢aligmada kullanilmigtir.

Olgegin gecerliliginin test edilebilmesi ve faktor analizinin uygun olup olmadiginin arastirilmast icin

Kaiser-Meyer-Olkin ve Bartlett Testleri yapilmistir. Sonuglar su sekildedir:
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Tablo 13. Kaiser-Meyer-Olkin ve Bartlett Testleri

Kaiser-Meyer-Olkin (KMQO) Sonucu 0,979
Bartlett Kiiresellik Testi Degeri 11648,465
Onemlilik Degeri ,000

Tablo 14. Faktor Analizine Ait Test Sonuclar:

Varyans A¢iklama Oram (%)

BOYUTLAR 3
z 5|
= = g =
z IS £ 5
5] © =) €]

1. Boyut: E-uygulamalarin giivenilirligi 30,312 | 10,306 | 4,2712 | 0,949

E-Uygulamalarm kullanimi ile borg tahsilat siiresi kisalmaktadir. ,755

E-Uygulamalar aracilig1 ile yapilan islemler, minimum hata ile gerceklestirilmektedir. 721

E-vergi uygulamalar sayesinde kayit digt ekonominin azaldigini diisiiniiyorum. ,686

E-Uygulamalarin kullanilmasi ile kirtasiye kullanim maliyeti azalmaktadir. ,684

E-Fatura sistemdeki maliyetleri azaltmgtir. ,672

E-Uygulamalar ile daha fazla isi kisa siirede gergeklestirerek zaman tasarrufu saglanmakta 672

ve dolayisiyla daha az personel ile caligma imkant sunulmaktadir. '

E-Fatura sistemdeki maliyetleri azaltmgtir. ,651

Banka hesaplari, varliklari, gayrimenkulleri ve harcamalar1 yoniinden elektronik takibe

- - .. ; . o . ,647

alindigin bilen miikelleflerin vergi kagirma egilimleri azalir.

Elektronik vergi denetiminin en 6nemli fonksiyonu vergi kayip ve kagaklar1 konusunda 645

miikellefler {izerinde psikolojik baski olusturmasidir. '

E-Uygulamalarm kullanimi ile muhasebe hileleri en aza indirgenmektedir. ,644

Beyannamelerin elektronik ortamda verilme zorunlulugu geldikten sonra miikelleflerin 635

vergi kacirma egilimlerinde azalma olmustur. '

E-Uygulamalar ile daha kolay ve hizli bir sekilde vergi denetimi gergeklestirilmektedir. ,630

E-Uygulamalar sayesinde daha giivenilir veriler elde edilmektedir. ,613

E-Uygulamalar ile istenilen bilgilere kolay ve hizli erisim saglanmaktadir. ,595

2. Boyut: E-uygulamalarin islevselligi 29,932 | 10,177 | 4,3403 | 0,964

Genel anlamda e-vergi uygulamalari kullanmaktan memnunum. ,766

E-Fatura Uygulamasi gegmis donem faturalarin ulasilmasi ve incelenmesinde 6nemli bir rol 712

oynar. '

E-Fatura uygulamasi gegmis donem faturalarin ulagilmasi ve incelenmesinde 6nemli bir rol 11

oynar. ,

E-Fatura Uygulamasini Sistemin isleyisi ve entegrasyonu acisindan faydali buluyorum. ,705

E-tebligat uygulamasi vergi yiikiimliiliiklerimi takip etmemi kolaylagtirir. ,684

E-Fatura Uygulamasini sistemsel olarak kolaylikla kullanabiliyorum. 671

E-Fatura uygulamas: vergi denetimini daha da islevsel hale getiriyor. ,671

E-vergi uygulamalar1 saydamlik ve dogrulugu arttirir. ,650

E-Fatura Bilgi diinyasina kurumsal diizenlemelere ve yasalara uyumu saglamakta ve 647

kolaylastirmakta 6nemli rol oynar. '

E-Fatura sistem i¢inde fatura iptali veya reddinde kullaniciya kolaylik saglar. ,627

E-Fatura sistem i¢inde fatura iptali veya reddinde kullaniciya kolaylik saglar. ,624

E-Fatura i¢in diizenlenen yasal mevzuatlari kolay ve verimli bir sekilde takip ediyorum. ,610

E-vergi uygulamalar1 vergi 6dememi kolaylastirdi. ,600

E-Uygulamalar ile ispatlama giicii artmaktadir. ,598

EI-(;/ergi uygulamalar vergilendirme siireci ve sonrasindaki kaygilarimin azalmasina sebep 589

oldu. '

E-Fatura da gonderilen verilerin hata bildirimlerini kolaylikla ¢6zebiliyorum. ,569

E-Fatura mal satig alis ve iade siirecini kolaylagtirmistir. ,553

E-vergi uygulamalari vergi denetiminin daha etkin olmasini saglamustir. ,523

E-Uygulamalar ile argivleme ve saklama maliyeti azalmaktadir. 467

Interaktif Vergi Dairesi islemleri islem yiikiimiizii azaltmaktadir. ,485
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Kaiser-Meyer-Olkin sonucunun 0,979 olarak bulunmasindan o&tiirii 6lgekte yer alan sorularin
aciklayici faktor analizi i¢in uygun oldugu sonucuna ulasiimistir. Onemlilik degeri 0,05°den kiigiik
oldugu icin testin anlamli oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte 6lcegin gegerli oldugu da
gorusmustur.

Yapilan faktor analizinde boyutlarin altinda yer alan sorulara ait boyut yiikii degerleri, boyutlarin
varyans agiklama orani, boyutlarin 6zdegerleri, boyutlarin ortalama degerleri ile boyutlarin gilivenilirlik
degerleri Tablo 14’te verilmistir.

3.9. Arastirmada Olusturulan Hipotezler ve Test Sonuclari

Calisma kapsaminda 6ncelikle hipotezler olusturulmus ve ardindan ise hipotezlere yonelik hipotez
testleri yapilmigtir. Verilerin normal dagilima uygun olmadigi goriildiigii i¢in hipotezleri test etmek igin
parametrik olmayan yani non-parametrik testlerden yararlanilmistir. Bu kapsamda Mann-Whitney U
testi ve Kruskal-Wallis testleri kullanilmigtir.

Olusturulan hipotezler ve yapilan hipotez testi sonuglart su sekildedir:

Hi Hipotezi: Katilimeilarin e-uygulamalar konusundaki alg diizeyleri; katilimeilarin cinsiyetlerine
gore farklilik gostermektedir.

Hj hipotezini test edebilmek amaciyla Mann-Whitney U Testi kullanilmistir. Hy hipotezi sonuglari
asagida yer almaktadir:

Tablo 15. H1 Hipotezine Ait Mann-Whitney U Testi Sonuclari

Cinsiyet Significance Hipotez
Boyutlar Kadin Erkek Dg‘eri Testi
Mean Rank Degeri Mean Rank Degeri g Sonucu
E-uygulamalarin | 1q5 46 232,18 003 Kabul
giivenilirligi
E-uygulamalarmn | 1q5 5 232,07 004 Kabul
islevselligi

Tabloda goriildiigii iizere iki boyuta ait significance degerleri 0,05’in altinda oldugu i¢in hipotez
kabul edilmistir. Katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki alg1 diizeyleri; katilimcilarin cinsiyetlerine
gore farklilik géstermektedir.

E-uygulamalarin giivenilirligi boyutunun mean rank degerlerine bakildiginda erkek katilimcilarin e-
uygulamalarin  gilivenirligi konusunda kadin katilimcilara goére daha olumlu diisiindiikleri
goriilebilmektedir.

E-uygulamalarin islevselligi boyutunun mean rank degerlerine bakildiginda yine benzer sekilde
erkek katihmcilarin e-uygulamalarin iglevselligi konusunda kadin katilimcilara gére daha olumlu
disiindiikleri goriilebilmektedir.

H; Hipotezi: Katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki algi diizeyleri; katilimeilarin yaslarina gore

farklilik gostermektedir.
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H> hipotezini test edebilmek amaciyla Kruskal-Wallis Testi kullanilmigtir. H> hipotezi sonuglar
asagida yer almaktadir:

Tablo 16. H2 Hipotezine Ait Kruskal-Wallis Testi Sonuclar:

Yas Araligi .
41 ve | Sig Hipotez
Boyutlar 18-24 | 25-30 | 31-35 | 36-40 . . . Testi
uzeri Degeri Sonucu
Mean Rank Degeri
E-uygulamalarin 135,93 | 202,66 | 224,66 | 237,95 | 235,18 001 Kabul
giivenilirligi
E-uygulamalarm islevselligi | 143,35 | 202,23 | 229,70 | 233,40 | 231,96 ,003 Kabul

Tabloda gorildigh tizere iki boyuta ait significance degerleri 0,05’in altinda oldugu igin hipotez
kabul edilmistir. Katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki algi diizeyleri; katilimcilarin yaglarina gére
farklilik gostermektedir.

E-uygulamalarin giivenilirligi boyutunun mean rank degerlerine bakildiginda en yiiksek fark 36-40
yas araliginda olan katilimcilar ile 18-24 yas araliginda olan katilimcilar arasindadir. 36-40 yas
araliginda olan katilimcilar; 18-24 yas araliginda olan katilimcilara gore e-uygulamalarin glivenilirligi
konusunda daha olumlu diisiindiikleri goriilebilmektedir.

E-uygulamalarin islevselligi boyutunun mean rank degerlerine bakildiginda en yiiksek fark benzer
sekilde 36-40 yas araliginda olan katilimcilar ile 18-24 yag araliginda olan katilimcilar arasindadir. 36-
40 yas araliginda olan katilimcilar; 18-24 yas araliginda olan katilimcilara gore e-uygulamalarin
islevselligi konusunda daha olumlu diigiindiikleri goriilebilmektedir.

Hs Hipotezi: Katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki algi diizeyleri; katilimcilarin medeni
durumlarina gore farklilik géstermektedir.

Hs hipotezini test edebilmek amaciyla Mann-Whitney U Testi kullanilmistir. Hs hipotezi sonuglar
asagida yer almaktadir:

Tablo 17. H3 Hipotezine Ait Mann-Whitney U Testi Sonuglari

Medeni Durum Sianificance Hipotez
Boyutlar Evli Bekar Dg‘eri Testi
Mean Rank Degeri Mean Rank Degeri g Sonucu
E-uygulamalarin | 559 47 204,70 039 Kabul
giivenilirligi
E-uygulamalarin | 555 59 210,69 291 Ret
islevselligi

Tabloda goriildiigii lizere sadece e-uygulamalarin giivenilirligi boyutuna ait significance degeri
0,05’in altinda oldugu igin hipotez bu boyut 6zelinde kabul edilmigtir. Katilimcilarin e-uygulamalarin
giivenilirligi konusundaki alg1 diizeyleri; katilimecilarin medeni durumlarina gore farklilik

gostermektedir.
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E-uygulamalarin giivenilirligi boyutunun mean rank degerlerine bakildiginda evli katilimcilarin e-
uygulamalarin  gilivenirligi konusunda bekar katilimcilara goére daha olumlu diisiindiikleri
goriilebilmektedir.

H. Hipotezi: Katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki algi diizeyleri; katilimcilarin egitim
diizeylerine gore farklilik gostermektedir.

Hs hipotezini test edebilmek amaciyla Kruskal-Wallis Testi kullanilmistir. Hs hipotezi sonuglar
asagida yer almaktadir:

Tablo 18. H4 Hipotezine Ait Kruskal-Wallis Testi Sonuglari

Egitim Durumu Si Hipotez
Boyutlar Lise | OnLisans | Lisans | Lisansiistii Deg‘.eri Testi
Mean Rank Degeri g Sonucu
E-uygulamalarn | 109 35 | 22557 | 24128 | 10305 | ,000 Kabul
giivenilirligi
E-uygulamalarn | 1 79 | 554 49 242,16 | 190,45 000 Kabul
islevselligi

Tabloda goriildiigii iizere iki boyuta ait significance degerleri 0,05’in altinda oldugu i¢in hipotez
kabul edilmistir. Katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki algi diizeyleri; katilimcilarin egitim
durumlarina gore farklilik géstermektedir.

E-uygulamalarin giivenilirligi boyutunun mean rank degerlerine bakildiginda en yiiksek fark lisans
mezunu olan katilimcilar ile lise mezunu olan katilimcilar arasindadir. Lisans mezunu olan katilimcilar;
lise mezunu olan katilimcilara gore e-uygulamalarin glivenilirligi konusunda daha olumlu diisiindiikleri
goriilebilmektedir.

E-uygulamalarin islevselligi boyutunun mean rank degerlerine bakildiginda en yiiksek fark benzer
sekilde lisans mezunu olan katilimcilar ile lise mezunu olan katilimcilar arasindadir. Lisans mezunu
olan katilimcilar; lise mezunu olan katilimcilara gore e-uygulamalarin iglevselligi konusunda daha
olumlu dusiindiikleri goriilebilmektedir.

Hs Hipotezi: Katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki algi diizeyleri; katilimcilarin mesleki
unvanlarma gore farklilik gostermektedir.

Hs hipotezini test edebilmek amaciyla Kruskal-Wallis Testi kullanilmistir. Hs hipotezi sonuglari
asagida yer almaktadir:

Tablo 19. H5 Hipotezine Ait Kruskal-Wallis Testi Sonuclar:

Mesleki Unvanlar Hinotez
Muhasebe Meslek | SMMM SMMM . . . pote
Boyutlar s Sig. Degeri | Testi
Eleman Stajyeri Sonucu
Mean Rank Degeri
E-uygulamalarin 240,05 148,22 213,86 ,000 Kabul
giivenilirligi
E-uygulamalarin 234,20 157,67 224,96 000 Kabul
islevselligi
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Tabloda gorildigh tizere iki boyuta ait significance degerleri 0,05’in altinda oldugu igin hipotez
kabul edilmistir. Katilimeilarin e-uygulamalar konusundaki algi diizeyleri; katilimcilarin mesleki
unvanlarma gore farklilik gdstermektedir.

E-uygulamalarin giivenilirligi boyutunun mean rank degerlerine bakildiginda en yiiksek fark
muhasebe meslek elemani olan katilimcilar ile SMMM olan katilimcilar arasindadir. Muhasebe meslek
elemani olan katilimcilar; SMMM olan katilimcilara gore e-uygulamalarin giivenilirligi konusunda daha
olumlu diisiindiikleri goriilebilmektedir.

E-uygulamalarin islevselligi boyutunun mean rank degerlerine bakildiginda en yiiksek fark benzer
sekilde muhasebe meslek elemani olan katilimeilar ile SMMM olan katilimeilar arasindadir. Muhasebe
meslek elemani olan katilimecilar; SMMM olan katilimcilara gore e-uygulamalarin islevselligi
konusunda daha olumlu diistindiikleri goriilebilmektedir.

Hes Hipotezi: Katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki algi diizeyleri; katilimcilarin gelir
seviyelerine gore farklilik gostermektedir.

Hs hipotezini test edebilmek amaciyla Kruskal-Wallis Testi kullanilmistir. He hipotezi sonuglari
asagida yer almaktadir:

Tablo 20. H6 Hipotezine Ait Kruskal-Wallis Testi Sonug¢lar:

Gelir Seviyeleri Hibotez
15000 ve alti 15001-20000 20001 Ve | .. v . . |.PO
Boyutlar . Sig. Degeri | Testi
arasi uzeri SonUCU
Mean Rank Degeri
E-uygulamalarin 223,27 213,38 209,08 582 Ret
giivenilirligi
E-uygulamalarin 231,93 202,59 203,52 056 Ret
islevselligi

Gorildigii lizere tiim boyutlara ait significance degerleri 0,05’in iizerinde oldugu i¢in hipotez
reddedilmistir. Katilimcilarin  e-uygulamalar konusundaki alg1 diizeyleri; katihmcilarin — gelir
seviyelerine gore farklilik gostermemektedir.

H-7 Hipotezi: Katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki algi diizeyleri; katilimeilarin tecriibelerine
gore farklilik gostermektedir.

H- hipotezini test edebilmek amaciyla Kruskal-Wallis Testi kullanilmigtir. H7 hipotezi sonuglari
asagida yer almaktadir:

Tablo 21. H7 Hipotezine Ait Kruskal-Wallis Testi Sonuclari

Tecriibe-Yil _ Hipotez
Boyutlar 1-5 6-10 11-15 | 16-20 | 21 . ve | Sig. Testi
uzeri Degeri Sonucu
Mean Rank Degeri
E-uygulamalarin 205,71 | 245,45 | 224,98 | 189,46 | 146,70 001 Kabul
giivenilirligi
E-uygulamalarin islevselligi | 206,85 | 242,96 | 218,23 | 204,36 | 149,34 ,004 Kabul
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Tabloda gorildigi tizere iki boyuta ait significance degerleri 0,05’in altinda oldugu i¢in hipotez
kabul edilmistir. Katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki algi diizeyleri; katilimcilarin tecriibelerine
gore farklilik gostermektedir.

E-uygulamalarin giivenilirligi boyutunun mean rank degerlerine bakildiginda en yiiksek fark 6-10
yil arasi tecriibeye sahip olan katilimeilar ile 21 y1l ve {izeri tecriibeye sahip olan katilimeilar arasindadir.
6-10 y1l aras1 tecriibeye sahip olan katilimcilar; 21 yil ve tizeri tecriibeye sahip olan katilimcilara gore
e-uygulamalarin giivenilirligi konusunda daha olumlu diisiindiikleri goriilebilmektedir.

E-uygulamalarin islevselligi boyutunun mean rank degerlerine bakildiginda en yiiksek fark benzer
sekilde 6-10 yil arasi tecriibeye sahip olan katilimcilar ile 21 yil ve iizeri tecriibeye sahip olan
katilimcilar arasindadir. 6-10 y1l arast tecriibeye sahip olan katilimcilar; 21 yil ve iizeri tecriibeye sahip
olan katilimcilara gore e-uygulamalarm islevselligi konusunda daha olumlu disiindiikleri
goriilebilmektedir.

He Hipotezi: Katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki algi diizeyleri; katilimcilarin bilgisayarl
muhasebe dersi alma durumlarina gore farklilik gostermektedir.

Hg hipotezini test edebilmek amaciyla Mann-Whitney U Testi kullanilmigtir. Hg hipotezi sonuglar
asagida yer almaktadir:

Tablo 22. H8 Hipotezine Ait Mann-Whitney U Testi Sonugclari

Bilgisayarlh Muhasebe Dersi Alma Durumu Significance Hipotez
Boyutlar Evet Hayir DS‘ eri Testi
Mean Rank Degeri Mean Rank Degeri 5 Sonucu
E-uygulamalarin | 5,7 1 216,82 982 Ret
gitvenilirligi
E-uygulamalarin | 5, 59 229,33 127 Ret
islevselligi

Gorildiigi lizere tim boyutlara ait significance degerleri 0,05’in iizerinde oldugu i¢in hipotez
reddedilmistir. Katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki algi diizeyleri; katilimeilarin bilgisayarl
muhasebe alma durumlarina gore farklilik gdstermemektedir.

Ho Hipotezi: Katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki algt diizeyleri; katilimeilarin e-muhasebe
uygulamalarini kullanma durumlarina gore farklilik géstermektedir.

Ho hipotezini test edebilmek amaciyla Mann-Whitney U Testi kullanilmistir. He hipotezi sonuglari
asagida yer almaktadir:

Tablo 23. H9 Hipotezine Ait Mann-Whitney U Testi Sonuglari

E-Muhasebe Uygulamalarini Kullanma Durumu L Hipotez
Significance .
Boyutlar Evet Hayir Deseri Testi
Mean Rank Degeri Mean Rank Degeri 5 Sonucu
E-uygulamalarin | 55 5q 151,61 001 Kabul
gitvenilirligi
E-uygulamalarin | 55 57 151,87 001 Kabul
islevselligi
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Tabloda gorildigh tizere iki boyuta ait significance degerleri 0,05’in altinda oldugu igin hipotez
kabul edilmistir. Katilimeilarin e-uygulamalar konusundaki algi diizeyleri; katilimcilarin e-muhasebe
uygulamalarini kullanma durumlarina gore farklilik gostermektedir.

E-uygulamalarin giivenilirligi boyutunun mean rank degerlerine bakildiginda e-muhasebe
uygulamalarim1  kullanan katilimcilarin =~ e-uygulamalarin ~ giivenirligi  konusunda e-muhasebe
uygulamalarini kullanmayan katilimcilara gére daha olumlu diisiindiikleri goriilebilmektedir.

E-uygulamalarin islevselligi boyutunun mean rank degerlerine bakildiginda benzer sekilde e-
muhasebe uygulamalarini kullanan katilimceilarin e-uygulamalarin iglevselligi konusunda e-muhasebe
uygulamalarini kullanmayan katilimcilara gore daha olumlu diistindiikleri goriilebilmektedir.

Hio Hipotezi: Katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki algi diizeyleri; katilimcilarin en ¢ok
bildikleri muhasebe paket programa gore farklilik gostermektedir.

Hio hipotezini test edebilmek amaciyla Kruskal-Wallis Testi kullanilmistir. Hio hipotezi sonuglar
asagida yer almaktadir:

Tablo 24. H10 Hipotezine Ait Kruskal-Wallis Testi Sonuclar:
En Cok Bilinen Muhasebe Paket Programm

Boyutlar Netsis [Luca [ Zirve | Diger Sig. Degeri ?égt?tg(z)nucu
Mean Rank Degeri

E-uygulamalarin 22812 | 249,13 | 10929 | 161,57 | ,000 Kabul

giivenilirligi

E-uygulamalarin islevselligi 211,42 262,78 117,97 168,25 ,000 Kabul

Tabloda gorildigh iizere iki boyuta ait significance degerleri 0,05’in altinda oldugu i¢in hipotez
kabul edilmistir. Katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki algi diizeyleri; katilimcilarin en ¢ok
bildikleri muhasebe paket programa gore farklilik gostermektedir.

E-uygulamalarin giivenilirligi boyutunun mean rank degerlerine bakildiginda en yiiksek fark Luca
programinti bilen katilimcilar ile Zirve programini bilen katilimcilar arasindadir. Luca programini bilen
katilimeilar; Zirve programini bilen katilimeilara gore e-uygulamalarin giivenilirligi konusunda daha
olumlu diisiindiikleri goriilebilmektedir.

E-uygulamalarin islevselligi boyutunun mean rank degerlerine bakildiginda en yiiksek fark benzer
sekilde Luca programimi bilen katilimcilar ile Zirve programini bilen katilimcilar arasindadir. Luca
programini bilen katilimeilar; Zirve programini bilen katilimcilara gore e-uygulamalarin islevselligi
konusunda daha olumlu diisiindiikleri goriilebilmektedir.

Hi: Hipotezi: Katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki algi diizeyleri; katilimcilarin en ¢ok
kullandiklar dijital {iriine gore farklilik gostermektedir.

Hi:1 hipotezini test edebilmek amaciyla Kruskal-Wallis Testi kullanilmistir. Hi1 hipotezi sonuglari

asagida yer almaktadir:
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Tablo25. H11 Hipotezine Ait Kruskal-Wallis Testi Sonuglari

En Cok Kullamlan Dijital Uriin Hipotez
Arama E-mail | Mobil Yaziim | Diger | Sig. PO
Boyutlar o Testi
Motorlart Araglar Degeri Sonucy
Mean Rank Degeri
E-uygulamalarin 285,62 197,79 | 175,56 161,93 | 213,01 | ,000 Kabul
giivenilirligi
E-uygulamalarin 293,37 183,71 | 180,11 175,58 | 201,00 | ,000 Kabul
islevselligi

Tabloda gortildiigl iizere iki boyuta ait significance degerleri 0,05’in altinda oldugu i¢in hipotez
kabul edilmistir. Katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki algi diizeyleri; katilimcilarin en ¢ok
kullandiklar dijital {iriine gore farklilik gdstermektedir.

E-uygulamalarin giivenilirligi boyutunun mean rank degerlerine bakildiginda en yiiksek fark arama
motorlarin1 kullanan katilimcilar ile yazilim kullanan katilimcilar arasindadir. Arama motorlarini
kullanan katilimeilar; yazilim kullanan katilimcilara gore e-uygulamalarin giivenilirligi konusunda daha
olumlu diisiindiikleri goriilebilmektedir.

E-uygulamalarin islevselligi boyutunun mean rank degerlerine bakildiginda en yiiksek fark benzer
sekilde arama motorlarini kullanan katilimcilar ile yazilim kullanan katilimeilar arasindadir. Arama
motorlarmi kullanan katilimeilar; yazilim kullanan katilimcilara gore e-uygulamalarin islevselligi
konusunda daha olumlu diisiindiikleri goriilebilmektedir.

4. Sonuc¢

Muhasebe meslegi, teknolojik gelismelerin hizli bir sekilde gozlendigi alanlardan birisidir.
Teknolojik gelismelerin neticesinde muhasebe mesleginde yiiriitiilen faaliyetlerin elektronik ortamlara
tasindig1 sonucuna ulagilmistir. Kayitlarm dijital ortamlarda tutulmasi ve saklanmasi muhasebe
mesleginde teknolojik gelismelerin etkileri arasinda gosterilmektedir. Teknolojide yasanan gelismelerin
muhasebe meslegini etkilemenin GStesinde meslekle ilgili beklentilere yon verecek nitelikte oldugu
yoniinde sonuglara ulagilmistir. E-doniisim ile birlikte muhasebe mesleginde kullanilan e-
uygulamalarin sayis1 giderek artmaktadir. Calismada ulagilan sonuglara goére muhasebe mesleginde
kullanilan baglica e-uygulamalar e-fatura, e-vergi, e-defter, e-arsiv, e-beyanname seklinde
siralanmaktadir. Bu uygulamalarin dogru kullanilmasi ile birlikte hatali islem sayisi azalmakta, is
performansi artmaktadir.

E-doniisiim siirecinde muhasebe meslek mensuplarinda e-uygulamalarin etkisi hakkinda Izmir ilinde
yapilan arastirmaya 433 kisi katilmigtir. Arastirma sonucuna goére muhasebe meslegi mensuplarinda e-
uygulamalarin kullanilma orani yiizde 91,2°dir, bu da muhasebe meslek mensuplarinin ¢ogunlukla e-
uygulamalar1 kullandigin1 géstermektedir. Arastirma sonuglarina gore muhasebe meslek mensuplarinin
bliyiik cogunlugu Netsis ve Luca programlarini kullanmaktadir. Kullanilan dijital {iriinler ise arama
motorlari, e-mail, mobil araglar, yazilim seklinde siralanmaktadir. Muhasebe paket programlari ve dijital
riinlerin ¢esitlilik gosterdigi, bu bulgular esliginde ulasilan sonuclardan birisidir. Cinsiyet, e-
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uygulamalar konusundaki yaklasimi etkileyen bir degiskendir. Calismada ulasilan sonuglar e-
uygulamalarin islevselligi konusunda erkeklerin kadinlara gére daha olumlu bir bakis agist oldugunu
gostermektedir.

Yas, muhasebe meslegi mensuplarinin e-uygulamalar konusundaki yaklagimi etkileyen
degiskenlerden birisidir. 36-40 yas aralifindaki calisanlar, 18-24 yas araligindaki ¢alisanlara gore e-
uygulamalarin daha islevsel oldugu ydniinde diistincelere sahiptir.

Medeni durum, muhasebe mesleginde e-uygulamalar konusunda etkili olan degiskenlerden bir digeri
olarak belirlenmistir. Caligmanin sonuglarina gdre evli calisanlarin muhasebe mesleginde e-
uygulamalarin giivenilirligi konusunda bekar ¢alisanlara gére daha olumlu diisiinceleri vardir.

Calismada ulasilan sonuglara gore lisans mezunu olan muhasebe meslegi mensuplari, lise mezunu
olanlara gore e-uygulamalar1 daha giivenilir olarak gérmektedir. Benzer sekilde lisans mezunu ¢alisanlar
lise mezunu olan ¢aliganlara gore e-uygulamalarin daha islevsel oldugunu digiinmektedir.

Muhasebe meslek elemanlari, SMMM olan ¢aliganlara gore e-uygulamalarin daha giivenligi ve
islevsel oldugunu diisiinmektedir. Bu da muhasebe mesleginde unvanlarin e-uygulamalar konusunda
tutum ve diisiinceleri etkileyen bir yapida oldugu anlamina gelmektedir.

Kullanilan dijital iriin, muhasebe mesleginde e-uygulamalar iizerinde etkili faktdrlerden bir
digeridir. Caligmanin sonuglarina goére arama motorlarimi kullanan muhasebe meslegi c¢alisanlari,
yazilim kullanan ¢alisanlara gore giivenilirlik ve islevsellik acisindan daha olumlu diistinmektedir.

Aragtirmada muhasebe meslegi mensuplarmin gelir diizeylerinin herhangi bir etkisi olmadigi
goriilmustiir.

5. Yazar beyam
5.1. Arastirma ve yayin etigi beyani

Bu makalede Siileyman Demirel Universitesi Universite Etik Kurulu’nun 13.12.2023 tarih ve 143/13
say1l1 karart ile etik kurul onay1 alimmaigtir.
5.2. Cikar catismas1 beyam

Yazarlar acisindan ya da iiclincii taraflar agisindan makaleden kaynaklanan c¢ikar gatigmasi
bulunmamaktadir.
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